	Contratto Ospitalità



Tra

Laura Malfatto, in  persona del legale rappresentante della Casa di Riposo “San Francesco d’Assisi” IPAB di Guarene

Di seguito indicato come “CdR”,

E
	Il sig.
	Presente in struttura dal


	Nato a
	Il 



	Codice Fiscale
	


Di seguito indicato come “Utente”, ovvero rappresentato

	dal sig.
	
	Nato a
	Il 

	Codice Fiscale
	


in qualità di tutore

Premesso che:

a) La struttura è autorizzata al funzionamento come presidio assistenziale per persone autosufficienti, ai sensi della vigente normativa,

b) La CdR ha predisposto una Carta del Servizio ed un Regolamento contenente le specifiche dei servizi offerti e garantiti all’Utente. 

tra i contraenti

Si concorda e stipula quanto segue:
Articolo 1) Oggetto e descrizione del Contratto di Ospitalità 

L’Utente è ospite della CdR indicata in premessa e potrà usufruire dei servizi descritti e previsti dalla Carta del Servizio e Regolamento che, fin da ora, dichiara di conoscere ed approvare.

La CdR si impegna ad accogliere l’Utente ed a fornire i servizi predetti, nonché a rispettare quanto previsto dalla normativa vigente e richiamato in premessa. 

Articolo 2) Durata del contratto di ospitalità
La durata del presente contratto decorre dalla sottoscrizione del medesimo e fino alla dimissione dell’Utente dalla CdR.

Articolo 3) Specifiche relative ai servizi offerti
In relazione al presente contratto, la struttura si impegna a:

· Garantire, in via continuativa, la fornitura di servizi socio-assistenziali ed infermieristici  in osservanza di quanto disposto dalla vigente normativa; 

· garantire la copertura assicurativa degli ospiti per la responsabilità civile e contro gli infortuni ed INAIL dove prevista;

· assicurare un vitto adeguato, considerando anche le diete particolari individuali, previste da prescrizioni mediche ed esigenze legate a problemi di masticazione;

· provvedere al servizio di lavanderia;

· garantire l’approvvigionamento dei farmaci e dei presidi sanitari;

· agevolare gli ospiti per il mantenimento dei contatti familiari;

La fornitura dei beni e servizi sopra indicati sono da considerarsi compresi nella retta di ospitalità.

Non sono compresi nella retta di ospitalità la fornitura dei beni e dei servizi di seguito indicati:

· tutti i capi di abbigliamento personale comprese le calzature

· oggetti di igiene personale

· piccole spese di vita quotidiana (sigarette, bar ed altri generi di conforto personale)

· farmaci, ausili medici e protesici non erogati da Servizio Sanitario Nazionale

· eventuali ticket per: farmaci, visite mediche specialistiche, accertamenti ed esami

· parcelle per consultazioni personali di professionisti e per eventuali ricoveri presso strutture che richiedano il pagamento di rette parziali o totali compreso l’accompagnamento

Eventuali diversi beni o servizi non contemplati in quelli sopra elencati dovranno essere considerati come non compresi nella retta di ospitalità e la loro fruizione e valorizzazione economica dovrà essere preventivamente concordata con la Direzione della CdR.

Articolo 4) Assistenza medico generica e specialistica
Le prestazioni di assistenza medico generica avvengono per il tramite del medico di medicina generale scelto dall'ospite o da chi per esso al momento dell'ingresso in Struttura.

Durante la notte e nelle giornate pre-festive e festive l'assistenza medico generica è assicurata dalla guardia medica.

Le prestazioni specialistiche vengono erogate a carico del Servizio Sanitario Nazionale.

Tali prestazioni sono comunque erogate in aderenza alla normativa vigente per quanto riguarda le specifiche tipologie di strutture.

Articolo 5) Documentazione necessaria all’ingresso
L’Utente della Struttura, alla presentazione della domanda di ospitalità in Struttura, dovrà presentare la seguente documentazione:

· un documento personale di riconoscimento munito di fotografia;

· il codice fiscale;

· la tessera sanitaria o altro documento equipollente;

· documento di esenzione ticket dalla spesa sanitaria se in possesso;

· certificato medico in cui non risultino malattie infettive in atto

· cartelle cliniche attestanti le varie patologie;

· documento, rilasciato dall’Ufficio contribuzioni dell’Ente inviante, comprovante la quota di retta a carico dell’Utente da versare mensilmente alla CdR.

Detti documenti resteranno, in copia, a disposizione del Presidio per tutto il periodo di residenza.

Articolo 6) Regolamento di Struttura
L’Utente si impegna, fin da ora, a garantire il rispetto del regolamento di struttura, nonché le norme comportamentali adeguate alla vita collettiva, nel pieno rispetto degli altri Utenti della CdR. 

Articolo 7) Beni in custodia
La CdR è responsabile dei soli beni o denaro ad esso affidati in custodia dall’Utente – ed accettati dalla Direzione della CdR - e per i quali sia stata rilasciata specifica ricevuta.

A riguardo, la responsabilità della CdR cessa al momento della restituzione all’Utente dei beni o denaro affidati in custodia.

Articolo 8) Assenze dalla Struttura
L’Utente si impegna a motivare e giustificare le proprie assenze dalla CdR alla Direzione della CdR medesima.

Articolo 9) Retta di Ospitalità
Per la permanenza nella CdR, di cui al presente contratto, l’Utente si impegna a riconoscere alla CdR una quota di retta mensile - pari ad €_____________, comprensiva delle fornitura di beni e servizi come indicati dal presente contratto. L’Utente riconoscerà alla CdR il pagamento della retta predetta per i giorni di presenza od assenza secondo le modalità definite dal regolamento.

La retta potrà essere variata come stabilito da Regolamento.

Articolo 10) Pagamenti

L’Utente provvederà al pagamento della retta mediante bonifico bancario alla Tesoreria dell’Ente Casa di Riposo San Francesco d’Assisi di Guarene,  IPAB,   presso la Banca d’Alba  - filiale di Castagnito - codice IBAN IT 94 B 08530 47020 000020805524  entro il quinto giorno del mese corrente.

Articolo 11) Risoluzione anticipata
L’utente o la direzione della CdR possono in qualsiasi momento procedere alla risoluzione del contratto  e la risoluzione sarà gestita secondo quanto previsto dal regolamento.

Articolo 12) Variazioni contrattuali

Eventuali modifiche ed integrazioni del presente contratto dovranno essere eseguite in forma scritta a pena di nullità.

Articolo 13) Norme finali

Il presente contratto è soggetto a registrazione in caso d’uso. Le imposte di bollo e di registro sono a carico della parte che ne richiede la registrazione.

Qualsiasi controversia concernente il presente contratto o comunque connessa allo stesso - comprese quelle relative alla sua interpretazione, validità, esecuzione e risoluzione - sarà sottoposta ad arbitrato rituale, secondo la procedura di arbitrato ordinario o di arbitrato rapido a seconda del valore, in conformità al Regolamento della Camera Arbitrale del Piemonte. In caso di procedura ordinaria, la controversia sarà decisa da un arbitro unico o da un collegio arbitrale in conformità a tale Regolamento. In caso di Arbitrato Rapido, l'arbitro sarà unico e deciderà in via rituale secondo equità.

	Data e luogo
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	La Casa di Riposo
	
	L’Utente
	
	Il Tutore

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Le parti dichiarano di conoscere e specificatamente approvare, ai sensi dell’art. 1341 del Codice civile le clausole di cui agli articoli: 7, 8, 9, 10, 11 e 12.

	La Casa di Riposo
	
	L’Utente
	
	Il Tutore

	
	
	
	
	


Impegno alla privacy

Ai sensi dell’art. 8 della D. Lgs. 196/2003 e s.m.i., si informa l’Utente, di cui al presente contratto, che La Casa di Riposo è designata, per le funzioni strettamente connesse allo svolgimento del servizio, quale Responsabile del trattamento dei dati personali degli ospiti  medesima.

L’Utente dichiara di avere ricevuto e presa visione dell’informativa previ​sta dall’art. 13 del D.Lgs. 196/2003 (Tutela della riservatezza dei dati personali).

In relazione a quanto sopra, la CdR comunica che:

a) i dati personali relativi all’Utente e raccolti dalla medesima in forza degli adempimenti derivanti dal presente contratto potranno, per i soli fini connessi allo svolgimento del servizio, essere comunicati dallo stessa a soggetti terzi secondo i limiti dell’autorizzazione di cui al successivo punto b)

b) Le AA.SS.LL. ed eventuali altri soggetti invianti, quali titolari del trattamento dei dati degli ospiti, autorizzano l’Ente a comunicare dati personali da essa raccolti, limitatamente alle funzioni necessarie per un efficace svolgimento del servizio, alle seguenti categorie di soggetti:

· Aziende e Servizi del Sistema Sanitario Nazionale

· Enti pubblici non economici che esercitano funzioni in materia socio-assistenziale;

· Soggetti pubblici e privati ai quali abbiano affidata la gestione di utenti e/o di attività in ambito socio-assistenziale, anche a rilievo sanitario.

L’Utente essendo stato di ciò informato, esprime il proprio consenso al tratta​mento, alla conservazione, alla diffusione e alla comunicazione dei propri dati personali, compresi quelli sensibili, ai sensi dell’art. 23 della legge citata, per le finalità indicate al para​grafo che precede. 

	
	
	L’Utente
	
	Il Tutore
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